
Политика обработки персональных данных


1.              ВВЕДЕНИЕ

1.1.         Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») издана и применяется Индивидуальным предпринимателем Мельниковым Евгением Михайловичем ИНН  732808519896, ОГРН/ОГРНИП  325730000062579  (далее — «Оператор») в соответствии с п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных».
Настоящая Политика определяет порядок и условия Оператора в отношении обработки персональных данных, устанавливает положения, направленные на соблюдение законодательства Российской Федерации, касающееся обработки персональных данных.
Все вопросы, связанные с обработкой персональных данных, не урегулированные настоящей Политикой, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в области персональных данных.
1.2.         Оператор имеет право отправлять Пользователю уведомления о новых продуктах и услугах, специальных предложениях и различных событиях при наличии соответствующего согласия со стороны Субъекта. Пользователь может отказаться от получения сообщений, направив Оператору письмо на адрес электронной почты info@siladihania.ru пометкой «Отказ от уведомлений».

2.               ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ПОЛИТИКЕ
2.1.         Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных данных с помощью средств вычислительной техники.
2.2.         Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных).
2.3.         Веб-сайт – совокупность графических и информационных материалов, а также программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по сетевым адресам https://siladihania.ru и https://siladyhania.ru 2.4.         Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в базах данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических средств.
2.5.         Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных.
2.6.         Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
2.7.         Оператор – индивидуальный предприниматель, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.
2.8.         Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому Пользователю веб-сайтах  https://siladihania.ru и https://siladyhania.ru или Заказчику Оператора.
2.9.         Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения в порядке, предусмотренном Законом о персональных данных (далее - персональные данные, разрешенные для распространения).
2.10.     Пользователь – любой посетитель веб-сайтов  https://siladihania.ru и https://siladyhania.ru 
2.11.     Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц.
2.12.     Распространение персональных данных – любые действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным данным каким-либо иным способом.
2.13.     Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего восстановления содержания персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных данных.

3.              ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
3.1.         Целями обработки персональных данных являются:
3.1.1.   заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров;
3.1.2.   предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или материалам, содержащимся на веб-сайтах https://siladihania.ru и https://siladyhania.ru 
3.1.3.   подбор персонала (соискателей) на вакантные должности;
3.1.4.   соблюдение трудового законодательства;
3.1.5.   информирование Пользователя посредством отправки электронных писем;
3.1.6.   продвижение услуг (осуществление рекламной рассылки);
3.1.7.   проведение опросов;
3.1.8.   осуществление статистического учета.
3.2.         Обработка организована Оператором на принципах:
·       законности целей и способов обработки персональных данных, добросовестности и справедливости в деятельности Оператора;
·       достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, заявленным при сборе персональных данных;
·       обработки только тех персональных данных, которые отвечают целям их обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки;
·       соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных заявленным целям обработки.
·       недопустимости объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, не совместимых между собой;
·       обеспечения точности персональных данных, их достаточности, а в необходимых случаях и актуальности по отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры либо обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных данных;
·       хранения персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных;
·       обеспечения записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), извлечения персональных данных граждан РФ с использованием баз данных, находящихся на территории РФ.
3.3.         Оператор обрабатывает следующие персональные данные для отдельных категорий субъектов:
3.3.1.   Клиенты:
·       имя, фамилию субъекта персональных данных;
·       номер телефона субъекта персональных данных;
·       электронную почту субъекта персональных данных;
·       адрес проживания;
·       дату рождения;
·       пол;
·       никнейм субъекта в социальных сетях.
3.3.2.   Посетители Сайта:
·       имя, фамилию субъекта персональных данных;
·       номер телефона субъекта персональных данных;
·       электронную почту субъекта персональных данных;
·       файлы cookie;
·       хэш-ID Пользователя.
3.3.3.   Соискатели и работники:
·       фамилия, имя, отчество;
·       пол;
·       гражданство;
·       дата (число, месяц, год) и место рождения (страна, республика, край, область, район, город, поселок, деревня, иной населенный пункт);
·       адрес места проживания (почтовый индекс, страна, республика, край, область, район, город, поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, корпус, квартира);
·       сведения о регистрации по месту жительства или пребывания (почтовый индекс, страна, республика, край, область, район, город, поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, корпус, квартира);
·       мобильный номер телефонов, адрес электронной почты;
·       замещаемая должность;
·       сведения о трудовой деятельности (наименования организаций (органов) и занимаемых должностей, продолжительность работы (службы) в этих организациях (органах); стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного счета организации);
·       идентификационный номер налогоплательщика (дата (число, месяц, год) и место постановки на учет, дата (число, месяц, год) выдачи свидетельства);
·       данные документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуального (персонифицированного) учета, в том числе в форме электронного документа;
·       данные полиса обязательного медицинского страхования;
·       данные паспорта или иного удостоверяющего личность документа;
·       данные трудовой книжки, вкладыша в трудовую книжку;
·       сведения об образовании (наименование образовательной организации, дата (число, месяц, год) окончания, специальность и квалификация, ученая степень, звание, реквизиты документа об образовании и о квалификации);
·       сведения о получении дополнительного профессионального образования (дата (число, месяц, год), место, программа, реквизиты документов, выданных по результатам);
·       сведения о дисциплинарных взысканиях;
·       сведения, содержащиеся в материалах служебных проверок;
·       сведения о семейном положении (состояние в браке (холост (не замужем), женат (замужем), повторно женат (замужем), разведен(а), вдовец (вдова), с какого времени в браке, с какого времени в разводе, количество браков, состав семьи, реквизиты свидетельства о заключении брака);
·       номер расчетного счета;
·       доход;
·       фотографии.
3.4.         Персональные данные, указанные выше обрабатываются с использованием средств автоматизации и без использования средств автоматизации. При обработке персональных данных без использования средств автоматизации Оператор руководствуется Положением об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. N 687.
3.5.         При обработке персональных данных Оператор применяет правовые, организационные и технические меры по обеспечению безопасности персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных». Оператор предоставляет услуги посредством размещения своего интернет-сайта на LMS платформе https://master.soholms.com/ предназначенной для создания онлайн школы и организации процесса обучения в сети Интернет. На сайте https://master.soholms.com/ используется расширение HTTPS к протоколу HTTP в целях повышения безопасности и защиты информации. И в crm смистеме Tilda своего сайта https://siladyhania.ru 
3.6.         Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные без согласия субъекта персональных данных, кроме случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ и настоящей Политикой.
3.7.         Оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в случае нарушения Оператором требований Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных», определяется в соответствии со ст. ст. 15, 151, 152, 1101 Гражданского кодекса Российской Федерации.
3.7.1.   Соотношение указанного вреда и принимаемых Оператором мер, направленных на предупреждение, недопущение и/или устранение его последствий, определяется в соответствии с ФЗ РФ от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных».
3.8.         Хранение персональных данных пользователей осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных.
3.9.         Персональные данные подлежат уничтожению по достижении целей обработки. Удаление персональных данных осуществляется посредством удаления учетной записи, после чего такая запись не подлежит восстановлению.
3.10.     Взаимодействие с федеральными органами исполнительной власти по вопросам обработки и защиты персональных данных субъектов, персональные данные которых обрабатываются Оператором, осуществляется в рамках законодательства Российской Федерации.
3.11.     Оператор собирает персональные данные с целью осуществления рекламной рассылки. Субъект персональных данных вправе отказаться от рекламной рассылки путем направления письменного отказа на электронную почту Оператора info@siladihania.ru
3.12.     Оператор вправе выполнять рассылку уведомлений рекламно-информационного характера субъекту персональных данных с использованием контактной информации, а также с использованием данных, полученных в автоматическом режиме от сторонних сервисов (Социальных сетей, Мессенджеров, Операторов связи). Рекламно-информационные сообщения могут быть направлены посредством:
·             отправки email-сообщений;
·             отправки SMS-сообщений;
·             отправки сообщений с помощью Мессенджеров;
·             отправки сообщений с помощью Социальных сетей;
·             телефонных звонков, в т. ч. автоматических.
3.13.     Оператор вправе делать рассылку рекламно-информационного характера не только о своих услугах и предложениях, но и производить рассылку рекламно-информационного характера своих партнеров, то есть юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, самозанятых граждан и физических лиц, сотрудничающих с Оператором.

4.     ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА
4.1.         Оператор имеет право:
·       получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, содержащие персональные данные;
·       в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных;
·       самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами.
4.2.         Оператор обязан:
·       предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, касающуюся обработки его персональных данных;
·       организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном действующим законодательством РФ;
·       отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных;
·       сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных по запросу этого органа необходимую информацию в течение 30 дней с даты получения такого запроса;
·       публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике в отношении обработки персональных данных;
·       принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных;
·       прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, предусмотренных Законом о персональных данных;
·       исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных.

5.              ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
5.1.         Субъекты персональных данных имеют право:
·       получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом о персональных данных;
·       требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав;
·       выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в целях продвижения на рынке товаров, работ и услуг;
·       на отзыв согласия на обработку персональных данных;
·       обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его персональных данных;
·       на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.
5.2.         Субъекты персональных данных обязаны:
·       предоставлять Оператору достоверные данные о себе;
·       сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных.
5.3.         Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.

6.              УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
6.1.       Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.
6.2.       Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем.
6.3.       Обработка персональных данных осуществляется для соблюдение трудового законодательства.

7.     ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ, ПРОИЗВОДИМЫХ ОПЕРАТОРОМ С ПОЛУЧЕННЫМИ ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ
7.1.         Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу (предоставление), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных данных.
7.2.         Предоставление персональных данных осуществляется с целью оказания услуги.
7.3.         Оператор осуществляет автоматизированную или неавтоматизированную обработку персональных данных с получением и/или передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой.

8.              ТРЕТЬИ ЛИЦА, УЧАСТВУЮЩИЕ В ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
8.1.         ООО «Прокрафт» (ОГРН 1167325059989)» (https://soholms.com/) 
8.2.         Лица, привлеченные Оператором для оказания услуг. Субъект предупреждается заранее о передаче данных третьим лицам и может отказать от нее. Субъект уведомлен, что пи отказе от обработки персональных данных ему может быть отказано в оказании услуги, если ее оказание невозможно без передачи данных третьим лицам.

9.              ОТВЕТСТВЕННЫЙ ЗА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
9.1.         Ответственным за обработку персональных данных является Оператор.
9.2.         Ответственный за обработку персональных данных:
9.2.1.   осуществляет внутренний контроль за соблюдением законодательства Российской Федерации о персональных данных, в том числе требований к защите персональных данных;
9.2.2.   контролирует прием и обработку обращений и запросов субъектов персональных данных или их представителей;
9.2.3.   принимает меры для обнаружения фактов несанкционированного доступа к персональным данным;
9.2.4.   производит постоянный контроль за обеспечением уровня защищенности персональных данных;
9.2.5.   осуществляет внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки персональных данных Федеральному закону от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативными правовыми актами.

10. ПОРЯДОК ОБЕСПЕЧЕНИЯ ОПЕРАТОРОМ ПРАВ СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
10.1.     Субъекты персональных данных или их представители обладают правами, предусмотренными Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных».
10.2.     Оператор обеспечивает права субъектов персональных данных в порядке, установленном главами 3 и 4 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных».
10.3.     Полномочия представителя на представление интересов каждого субъекта персональных данных подтверждаются соответствующей доверенностью.
10.4.     Сведения, указанные в ч. 7 ст. 22 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных», предоставляются субъекту персональных данных в доступной форме без персональных данных, относящихся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных, в электронном виде. По требованию субъекта персональных данных они могут быть продублированы на бумаге.
10.5.     Сведения, указанные в ч. 7 ст. 22 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных», предоставляются субъекту персональных данных или его представителю при личном обращении либо при получении запроса субъекта персональных данных или его представителя. Запрос должен содержать номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных Оператором, подпись субъекта персональных данных или его представителя. При наличии технической возможности запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.
10.6.     Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть ограничено в соответствии с федеральными законами.
10.7.     Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персональных данных или его представителю возможность ознакомления с персональными данными, относящимися к этому субъекту персональных данных, по месту своего расположения в рабочее время.

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1.     Субъект может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной почты  info@siladihania.ru.
11.2.     В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией.
11.3.     Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по адресу https://siladyhania.ru /privacy


